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COS'E' IL DISAGIO ADOLESCENZIALE?COS'E' IL DISAGIO ADOLESCENZIALE?

COME SI PUO' DESCRIVERE LA NOSTRA COME SI PUO' DESCRIVERE LA NOSTRA 
ATTUALE SOCIETA'? QUALI MODELLI?ATTUALE SOCIETA'? QUALI MODELLI?

COSA SI INTENDE CON COSA SI INTENDE CON ““COMPORTAMENTI A COMPORTAMENTI A 
RISCHIORISCHIO””??

QUALI COMPORTAMENTI A RISCHIO QUALI COMPORTAMENTI A RISCHIO 
POSSONO ESSERE FUNZIONALI ALLA POSSONO ESSERE FUNZIONALI ALLA 
CRESCITA?CRESCITA?



IL MONDO ADOLESCENZIALE E' IL MONDO ADOLESCENZIALE E' 
¨̈PARTICOLARMENTE SENSIBILE ALLE PROFONDE PARTICOLARMENTE SENSIBILE ALLE PROFONDE 
TRASFORMAZIONI CULTURALI E SOCIALI ED TRASFORMAZIONI CULTURALI E SOCIALI ED 
ESSENDO MAGGIORMENTE ESPOSTO AI ESSENDO MAGGIORMENTE ESPOSTO AI 
CAMBIAMENTI PUO' EVIDENZIARE ESPRESSIONI DI CAMBIAMENTI PUO' EVIDENZIARE ESPRESSIONI DI 
DISAGIO.DISAGIO.

UN NUMERO CRESCENTE DI ADOLESCENTI E' UN NUMERO CRESCENTE DI ADOLESCENTI E' 
CONTINUAMENTE ALLA RICERCA  DI STIMOLI CONTINUAMENTE ALLA RICERCA  DI STIMOLI 
INTENSI E SENSAZIONI FORTI (SENSATION INTENSI E SENSAZIONI FORTI (SENSATION 
SEEKING) PERCHE' INSENSIBILE ALLE SEEKING) PERCHE' INSENSIBILE ALLE 
GRATIFICAZIONI DELLA QUOTIDIANITA' E GRATIFICAZIONI DELLA QUOTIDIANITA' E 
PERVASO DALLA NOIA.PERVASO DALLA NOIA.

LA RICERCA DI RISCHIO PUO' AVVENIRE PER LA RICERCA DI RISCHIO PUO' AVVENIRE PER 
SODDISFARE UN BISOGNO DI NOVITA' E DI SODDISFARE UN BISOGNO DI NOVITA' E DI 
EMOZIONI FORTIEMOZIONI FORTI



GLI ADOLESCENTI A RISCHIOGLI ADOLESCENTI A RISCHIO

IN ALCUNI CASI VI E' UNA INCAPACITA'AD IN ALCUNI CASI VI E' UNA INCAPACITA'AD 
ASSUMERSI RESPONSABILITA' RISPETTO ALLE ASSUMERSI RESPONSABILITA' RISPETTO ALLE 
CONSEGUENZE DELLE PROPRIE AZIONI (es. CONSEGUENZE DELLE PROPRIE AZIONI (es. 
aggressivitaggressivit àà , bullismo, atti di vandalismo, assunzione , bullismo, atti di vandalismo, assunzione 
di alcool, droghe e comportamenti a rischio, di alcool, droghe e comportamenti a rischio, 
incapacitincapacitàà a mantenere relazioni affettive stabili...) a mantenere relazioni affettive stabili...) 
CHE ALIMENTA O MANTIENE ANCORATI AD UN CHE ALIMENTA O MANTIENE ANCORATI AD UN 

PO PRESENTE E SOGGETTIVO, SENZA ALCUNA TEMPO PRESENTE E SOGGETTIVO,SENZA ALCUNA 
PROGETTUALITA' E MATURAZIONE SOCIALE, PROGETTUALITA' E MATURAZIONE SOCIALE, 
SENZA FUTURO.SENZA FUTURO.



I comportamenti a rischio sono tutte quelle condotte che I comportamenti a rischio sono tutte quelle condotte che 
possono avere effetti negativi o letali sulla salute dei giovanipossono avere effetti negativi o letali sulla salute dei giovani
e che in alcuni casi possono essere classificati anche come e che in alcuni casi possono essere classificati anche come 
comportamenti socialmente distruttivi; alcuni di essi comportamenti socialmente distruttivi; alcuni di essi 
possono portare allo sviluppo di vere e proprie dipendenze:possono portare allo sviluppo di vere e proprie dipendenze:

••BereBere
••FumareFumare
••Rapporti sessuali non protettiRapporti sessuali non protetti
••Cattive abitudini alimentariCattive abitudini alimentari
••Guida pericolosa Guida pericolosa 
••Gioco dGioco d’’azzardoazzardo
••Atti deviantiAtti devianti



PERCHEPERCHE’’ LL’’EMERGENZA EMERGENZA ““RISCHIO IN RISCHIO IN 
ADOLESCENZAADOLESCENZA””??

Gli adolescenti sentono un forte desiderio di Gli adolescenti sentono un forte desiderio di ““rischiarerischiare””, molti , molti 
di loro sono attratti da comportamenti di loro sono attratti da comportamenti ““spericolatispericolati”” che hanno che hanno 
lo scopo di: lo scopo di: 
§§ soddisfare il loro desiderio di vivere sensazioni nuove ed soddisfare il loro desiderio di vivere sensazioni nuove ed 
eccitanti SENSATION SEEKING (Zuckerman, 1971)eccitanti SENSATION SEEKING (Zuckerman, 1971)??
§§ rafforzare la percezione della propria identitrafforzare la percezione della propria identitàà (Rosci(Rosci, , 2004)2004)??

LL’’incremento dellincremento dell’’assunzione di rischio e lassunzione di rischio e l’’acting outacting out, ovvero , ovvero 
la tendenza a manifestare la sofferenza psichica attraverso la tendenza a manifestare la sofferenza psichica attraverso 
ll’’azione, appartengono al normale processo di sviluppo degli azione, appartengono al normale processo di sviluppo degli 
adolescenti, a patto che non sfocino nelle cosiddette adolescenti, a patto che non sfocino nelle cosiddette condotte condotte 
rischioserischiose. . 



SCOPI DEI COMPORTAMENTI A SCOPI DEI COMPORTAMENTI A 
RISCHIO:RISCHIO:

•• Anticipazione dellAnticipazione dell’’adultitadultitàà
•• Acquisizione di autonomiaAcquisizione di autonomia
•• Identificazione e differenziazioneIdentificazione e differenziazione
•• Sperimentazione ed affermazione di sSperimentazione ed affermazione di séé
•• Trasgressione e superamento dei limitiTrasgressione e superamento dei limiti
•• ecc.ecc.



Un passo indietro....Un passo indietro....

COMPITO DI SVILUPPO PRIMARIO IN COMPITO DI SVILUPPO PRIMARIO IN 
ADOLESCENZA: COSTRUZIONE DI UNA PROPRIA ADOLESCENZA: COSTRUZIONE DI UNA PROPRIA 
IDENTITA'IDENTITA' E RAGGIUNGIMENTO DI E RAGGIUNGIMENTO DI AUTONOMIA E AUTONOMIA E 
RESPONSABILITA'RESPONSABILITA'

GLI ADOLESCENTI NON SONO TUTTI A RISCHIO!GLI ADOLESCENTI NON SONO TUTTI A RISCHIO!
IL DISAGIO PUO' ESSERE ESPRESSO ANCHE IL DISAGIO PUO' ESSERE ESPRESSO ANCHE 
SOTTO ALTRE FORME? SOTTO ALTRE FORME? 
PUO' ESSERE AFFRONTATO E SUPERATO PUO' ESSERE AFFRONTATO E SUPERATO 
POSITIVAMENTE?POSITIVAMENTE?
QUALI LE ESPERIENZE COSTRUTTIVE PER QUALI LE ESPERIENZE COSTRUTTIVE PER 
FAVORIRE L'ALLONTANAMENTO FUNZIONALE FAVORIRE L'ALLONTANAMENTO FUNZIONALE 
DALLE FIGURE GENITORIALI?DALLE FIGURE GENITORIALI?



Cosa fare?Cosa fare?
•• EE’’ indispensabile saper intervenire al momento indispensabile saper intervenire al momento 

giusto, mettendo a punto programmi di giusto, mettendo a punto programmi di 
prevenzione e di promozione della salute che prevenzione e di promozione della salute che 
sappiano sviluppare risorse e capacitsappiano sviluppare risorse e capacitàà nei nei 
ragazzi coinvolti.ragazzi coinvolti.

•• LL’’obiettivo obiettivo èè rivolto al rafforzamento del rivolto al rafforzamento del 
potenziale di potenziale di ““resilienzaresilienza””, individuando i , individuando i 
cosiddetti fattori di protezione, allcosiddetti fattori di protezione, all’’incremento incremento 
dei fattori di protezione, alla riduzione dei fattori dei fattori di protezione, alla riduzione dei fattori 
favorenti la messa in atto di comportamenti favorenti la messa in atto di comportamenti 
rischiosi, ecc.rischiosi, ecc.



PREVENIRE E INTERVENIREPREVENIRE E INTERVENIRE

üü Bisogna tener conto del momento storicoBisogna tener conto del momento storico--
culturale cui si fa riferimento culturale cui si fa riferimento 

üü Prestare attenzione ai diversi tipi di rischio Prestare attenzione ai diversi tipi di rischio 
ASCOLTAREASCOLTARE

üü EE’’ necessario creare spazi di mentalizzazione necessario creare spazi di mentalizzazione 
per favorire la consapevolezza circa le per favorire la consapevolezza circa le 
conseguenze delle proprie azioni conseguenze delle proprie azioni 

üüCapire le motivazioni sottostanti e lavorare Capire le motivazioni sottostanti e lavorare 
sulle RISORSEsulle RISORSE

üü Lavorare con e nelle scuoleLavorare con e nelle scuole



Aspetti cognitivi implicati Aspetti cognitivi implicati 
nella gestione del rischio:nella gestione del rischio:

• COPING: capacitCOPING: capacitàà di attivare strategie di comportamenti specifici  di attivare strategie di comportamenti specifici  
finalizzati al fronteggiamento e alla risoluzione di un problemafinalizzati al fronteggiamento e alla risoluzione di un problema
•• LOCUS OF CONTROL: modalitLOCUS OF CONTROL: modalitàà di rappresentazione degli eventi che di rappresentazione degli eventi che 
accadono al soggetto che implica la percezione di poter esercitaaccadono al soggetto che implica la percezione di poter esercitare un re un 
controllo sugli eventi stessi.controllo sugli eventi stessi.
•• AUTOEFFICACIA REGOLATORIA: convinzione della propria AUTOEFFICACIA REGOLATORIA: convinzione della propria 
capacitcapacitàà di fornire una certa prestazione, organizzando ed eseguendo le di fornire una certa prestazione, organizzando ed eseguendo le 
sequenze di azioni necessarie per gestire adeguatamente le situasequenze di azioni necessarie per gestire adeguatamente le situazioni che zioni che 
si presenteranno. si presenteranno. 
•• OTTIMISMO IRREALISTICO sottovalutazione dellOTTIMISMO IRREALISTICO sottovalutazione dell’’entitentitàà del rischio del rischio 
personale rispetto al rischio attribuito a un coetaneo (per una personale rispetto al rischio attribuito a un coetaneo (per una serie di serie di 
eventi e comportamenti considerati rilevanti)eventi e comportamenti considerati rilevanti)??



UN ESEMPIO ATTRAVERSO LA RICERCAUN ESEMPIO ATTRAVERSO LA RICERCA

FOCUS GROUP:FOCUS GROUP: discussione guidata da uno o pidiscussione guidata da uno o piùù moderatori e moderatori e 
ha lo scopo di individuare percezioni, atteggiamenti e ha lo scopo di individuare percezioni, atteggiamenti e 
comportamenti delle persone nei confronti di un determinato comportamenti delle persone nei confronti di un determinato 
argomento, nonchargomento, nonchéé di approfondire e spiegare le motivazioni che di approfondire e spiegare le motivazioni che 
li sottendono. li sottendono. 

RISULTATI: c'RISULTATI: c' èè consapevolezza di ciò che consapevolezza di ciò che èè rischiosorischioso

ES. parole e aggettivi connessi al rischio: PERICOLO, MORTE, PAUES. parole e aggettivi connessi al rischio: PERICOLO, MORTE, PAURA, RA, 
ECCITANTE, SUPERARE IL LIMITE, STUPIDITAECCITANTE, SUPERARE IL LIMITE, STUPIDITA’’, DROGHE, , DROGHE, 
ADOLESCENTI, INCIDENTI, STADIO, STRADE, ALCOOL, ADOLESCENTI, INCIDENTI, STADIO, STRADE, ALCOOL, 
INCERTEZZA, INFRANGERE LE REGOLE, PERDERE IL INCERTEZZA, INFRANGERE LE REGOLE, PERDERE IL 
CONTROLLO...CONTROLLO...
ES. situazioni rischiose: GIOCHI PERICOLOSI, GUIDA VELOCE, GUIDAES. situazioni rischiose: GIOCHI PERICOLOSI, GUIDA VELOCE, GUIDA
IN STATO DI EBREZZA, FARE USO DI SOSTANZE, ESSERE IN STATO DI EBREZZA, FARE USO DI SOSTANZE, ESSERE 
COINVOLTI IN INCIDENTI STRADALI...COINVOLTI IN INCIDENTI STRADALI...

val



Esempi di frasi rilasciate dai ragazzi intervistati:Esempi di frasi rilasciate dai ragazzi intervistati:

““Superare il limite. Se non superi il limite, se non ritieni di Superare il limite. Se non superi il limite, se non ritieni di 
superare il limite, magari non stai neanche rischiandosuperare il limite, magari non stai neanche rischiando””

““EE’’ eccitante correre un rischio , però sai sempre che ceccitante correre un rischio , però sai sempre che c’è’è quel quel 
pericolo di sottofondopericolo di sottofondo””

““Può essere anche il semplice fatto di sfidare tutti, come azionePuò essere anche il semplice fatto di sfidare tutti, come azione
fine a se stessa. Voglio dimostrare qualcosa in generale. Si va fine a se stessa. Voglio dimostrare qualcosa in generale. Si va 

incontro anche a un eccitamento, ma il fine incontro anche a un eccitamento, ma il fine èè stupire gli altri. In stupire gli altri. In 
alcuni casi alcuni casi èè solo quello. Poi comporta una totale perdita di solo quello. Poi comporta una totale perdita di 

controllo [controllo [……] non sai pi] non sai piùù come agire e comportarti con gli altricome agire e comportarti con gli altri””



“…“…Non so se esiste il limite senza incertezza, perchNon so se esiste il limite senza incertezza, perchéé se non ci se non ci 
fosse lfosse l’’incertezza non so se ci sarebbe il rischioincertezza non so se ci sarebbe il rischio””

““Significa passare il limite della sopportazione allSignifica passare il limite della sopportazione all’’alcol o alcol o 
comunque sia di uno stato mentale [comunque sia di uno stato mentale [……] e superare il limite di ] e superare il limite di 
velocitvelocitàà in senso stretto, perchin senso stretto, perchéé magari uno non se ne accorge magari uno non se ne accorge 

nemmeno, ubriaco, e preme lnemmeno, ubriaco, e preme l’’acceleratore e viaacceleratore e via””

““Può essere inteso anche come superare le proprie capacitPuò essere inteso anche come superare le proprie capacitàà. Che . Che 
ne so, affrontare magari una curva pine so, affrontare magari una curva piùù veloceveloce…”…”

““Anche passare con il rosso. Superi il limite che ti Anche passare con il rosso. Superi il limite che ti èè imposto dalla imposto dalla 
societsocietà…”à…”



““Se io non mi fido delle mie capacitSe io non mi fido delle mie capacitàà, tento di essere prudente. , tento di essere prudente. 
Se io mi sopravvaluto, se mi fido troppo di me stessoSe io mi sopravvaluto, se mi fido troppo di me stesso…”…”

““Beh, tu ti devi fidare di te stesso, non puoi metterti alla guidBeh, tu ti devi fidare di te stesso, non puoi metterti alla guida a 
se non ti fidi, se nose non ti fidi, se no……li crei gli incidenti!li crei gli incidenti!””

““La fretta comporta nervosismo e quindi anche velocitLa fretta comporta nervosismo e quindi anche velocità”à”

““Io quando decido di ubriacarmi, poi mi ubriaco e mi metto in Io quando decido di ubriacarmi, poi mi ubriaco e mi metto in 
macchina, la mia scelta lmacchina, la mia scelta l’’ho giho giàà fattafatta””



NOINOI
SPETTATORI O ATTORI?SPETTATORI O ATTORI?

“…“…la nostra collettivitla nostra collettivitàà sta costruendo sta costruendo 
una forma di autismo reciproco; una forma di autismo reciproco; 

genitori, figli genitori, figli –– ed insegnanti ed insegnanti –– ignari ignari 
gli uni degli altri coabitanti con gli uni degli altri coabitanti con 

superficialitsuperficialitàà e convenzioni. Il tutto per e convenzioni. Il tutto per 
convincerci di essere belle famiglie convincerci di essere belle famiglie 

perbeneperbene…”…”



Lavorare con gli adolescenti sul disagio Lavorare con gli adolescenti sul disagio 

QUALI I SOGGETTI DA COINVOLGERE?QUALI I SOGGETTI DA COINVOLGERE?

ISTITUZIONI ED ENTI SI DEVONO ISTITUZIONI ED ENTI SI DEVONO 
FAR LUOGO DI ASCOLTO FAR LUOGO DI ASCOLTO 

ASCOLTO COME TUTELA E NON ASCOLTO COME TUTELA E NON 
COME GARANZIA COME GARANZIA 



L'UNIVERSITAL'UNIVERSITA’’??

•• MAPPA DEL DISAGIOMAPPA DEL DISAGIO
•• SCUOLA DI POLIZIA PO.L.G.A.I.SCUOLA DI POLIZIA PO.L.G.A.I.
•• PROGETTI NELLE SCUOLE  PROGETTI NELLE SCUOLE  
•• LAVORARE IN RETE CON SERVIZI E LAVORARE IN RETE CON SERVIZI E 

TERRITORIO TERRITORIO 
•• RICERCHE: CULTURA DEL RISCHIO ED RICERCHE: CULTURA DEL RISCHIO ED 

ETICA DEL LIMITE, COLLABORAZIONI CON ETICA DEL LIMITE, COLLABORAZIONI CON 
LL’’ESTEROESTERO

•• CORSI DI PERFEZIONAMENTO PER CORSI DI PERFEZIONAMENTO PER 
RENDERE ESPERTI DI UN SETTORERENDERE ESPERTI DI UN SETTORE



CRESCITACRESCITA

MALTRATTAMENTOMALTRATTAMENTO

BULLISMOBULLISMO

COGNITIVOCOGNITIVO

LA MAPPA  DEL DISAGIOLA MAPPA  DEL DISAGIO

DIPENDENZEDIPENDENZE
RISCHIORISCHIO

RELAZIONALERELAZIONALE



DISAGIO RELATIVO ALLA DISAGIO RELATIVO ALLA 
CRESCITACRESCITA

§§COMPITI DI SVILUPPOCOMPITI DI SVILUPPO

§§GRUPPOGRUPPO

§§NORMENORME

§§MODELLI DI RIFERIMENTOMODELLI DI RIFERIMENTO



DISAGIO COGNITIVODISAGIO COGNITIVO

§§CONOSCENZE/COMPETENZECONOSCENZE/COMPETENZE

§§RENDIMENTO SCOLASTICORENDIMENTO SCOLASTICO

§§AUTOEFFICACIAAUTOEFFICACIA



RELAZIONALERELAZIONALE

§§SIMMETRIA DELLE RELAZIONI  SIMMETRIA DELLE RELAZIONI  
(difficolt(difficoltàà genitori ad assumere il ruolo )genitori ad assumere il ruolo )??

§§INCAPACITAINCAPACITA’’ DI STRUTTUARE         DI STRUTTUARE         
LEGAMILEGAMI

§§SOLITUDINE EMOTIVASOLITUDINE EMOTIVA



BULLISMOBULLISMO
Uno studente Uno studente èè oggetto di azioni di bullismo, (dalloggetto di azioni di bullismo, (dall’’inglese inglese bullyingbullying) ) 

ovvero ovvero èè prevaricato o vittimizzato, quando viene esposto, prevaricato o vittimizzato, quando viene esposto, 
ripetutamente nel corso del temporipetutamente nel corso del tempo, alle azioni offensive messe in , alle azioni offensive messe in 

atto da parte di uno o piatto da parte di uno o piùù compagnicompagni; ; unun’’azioneazione viene definita viene definita 
offensiva quando una persona infligge o arreca offensiva quando una persona infligge o arreca intenzionalmenteintenzionalmente un un 

danno o un disagio ad danno o un disagio ad unun’’altraaltra

Dati del Tribunale dei minori: lesioni volontarie, causate da agDati del Tribunale dei minori: lesioni volontarie, causate da aggressioni gressioni 
e pestaggi, aumentate del e pestaggi, aumentate del 29,1%29,1% da 282 nel 2004 alle 364 nel 2005.da 282 nel 2004 alle 364 nel 2005.
Indagine 2004 ASL Milano Regione in 59 plessi milanesi (33 elemeIndagine 2004 ASL Milano Regione in 59 plessi milanesi (33 elementari ntari 
e 26 medie) totale di 10.513 alunni (5.426 maschi e 5.087 femmine 26 medie) totale di 10.513 alunni (5.426 maschi e 5.087 femmine): e): 
4.406 delle scuole elementari, 6.107 delle medie.4.406 delle scuole elementari, 6.107 delle medie.

Il bullismo nelle scuole Il bullismo nelle scuole èè in crescitain crescita



MALTRATTAMENTOMALTRATTAMENTO

§§PSICOLOGICOPSICOLOGICO

§§FISICOFISICO

§§INCURIA/IPERCURAINCURIA/IPERCURA

§§TRA PARITRA PARI



ASSUNZIONE DI RISCHIOASSUNZIONE DI RISCHIO

§ VELOCITAVELOCITA’’

§§ SESSUALITASESSUALITA’’

§§ USO DI SOSTANZEUSO DI SOSTANZE

§§ VIOLENZAVIOLENZA

§§ ……



DIPENDENZEDIPENDENZE

§§ ALCOLALCOL
§§ DROGHEDROGHE
§§ MEDIAMEDIA
§§ INTERNETINTERNET
§§ VIDEOVIDEO--GAMEGAME
§§ ……



ESEMPIESEMPI





INTERVENIRE!INTERVENIRE!
OBIETTIVO:OBIETTIVO:

CREARE LA RETE DEGLI CREARE LA RETE DEGLI 
ADULTIADULTI

LABORATORI DI FORMAZIONELABORATORI DI FORMAZIONE
SAPERESAPERE

SAPER FARE SAPER FARE 
SAPER ESSERESAPER ESSERE



NELLE SCUOLENELLE SCUOLE

•• Formazione insegnanti dalla scuola primaria alla Formazione insegnanti dalla scuola primaria alla 
secondariasecondaria

•• Laboratori con i ragazzi e progetti sul gruppo classeLaboratori con i ragazzi e progetti sul gruppo classe
•• Progetti di prevenzione non di informazione (Progetti di prevenzione non di informazione (es. es. 

educazione alleducazione all’’affettivitaffettivitàà e non tanto alla sessualite non tanto alla sessualitàà) ) 
e soprattutto non di sola risposta alle e soprattutto non di sola risposta alle 
emergenze/contingenze; collaborazione con tutto il emergenze/contingenze; collaborazione con tutto il 
personale scolastico e con le famiglie personale scolastico e con le famiglie 

•• Sportelli di ascoltoSportelli di ascolto



UNA RETE CON I SERVIZI, CON IL UNA RETE CON I SERVIZI, CON IL 
TERRITORIO E UN CONFRONTO CON TERRITORIO E UN CONFRONTO CON 

ALTRI CONTESTIALTRI CONTESTI

•• Lavorare con le istituzioni (giornate di studio, Lavorare con le istituzioni (giornate di studio, 
laboratori, formazione operatori, ecc.)laboratori, formazione operatori, ecc.)??

•• Ascoltare le esigenze specifiche del territorio Ascoltare le esigenze specifiche del territorio 
(analisi della situazione, richieste da parte dei (analisi della situazione, richieste da parte dei 
servizi, delle scuole, ecc.) e soprattutto quelle dei servizi, delle scuole, ecc.) e soprattutto quelle dei 
ragazzi!ragazzi!

•• Confrontarsi con contesti internazionali Confrontarsi con contesti internazionali 
(collaborazioni con l(collaborazioni con l’’estero anche per quanto estero anche per quanto 
riguarda la ricerca)riguarda la ricerca)??


